No. Inscripcion;

No. Cliente

No. Pedido

OTROS SERVICIOS Y EQUIPOS A LOS SERVICIOS DE DISTRIBUCION DE RADIODIFUSION POR CABLE E INTERNET
I DATOS DEL CLIENTE (*Cliente*)

Nombre/Razon Social:

STAR

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS ADICIONALES, COMPLEMENTARIOS

Fecha;
Ap. Pat/Ap. Mat;
N° DNI/Pasaporte/Carné de Extranjeria/RUC:
Nacionalidad:
Domicilio:
Lugar de Instalacion: Departamento: Provincia: Distrito:
Lugar de Facturacion: Departamento: Provincia: Distrito:
Correo Electronico:
Representante Legal:
N°. DNI/Pasaporte/Carné de Extranjeria/RUC:
Poderes Inscritos en: Ciudad
1. DATOS DEL SERVICIO
Servicios N° de g;m S;':'
Adicionales, Sefia Pago por el Pago Eonta
Comi_)lementa Codigo lee Condiciones ﬂ.nica vez | ° 1o rpensual tailo
E:ﬁ;:s;s (1)(2) (10 1GY) (marcar (inG.{1G¥) (marcar
con X) con X)

A)  SERVICIOS ADICIONALES

Habilitacion de 1 punto de acceso

S/. 39.00

PEgJSS%E PA 001 adicional para el servicio al interior de su

ADICIONAL dolmllcmo. Maximo de 2 pgqtos de servicios
adicionales por cada servicio adquirido.

- Habilitacion de 1 punto de prestacién

adicional HD para el servicio al interior de

su domicilio. Incluye la entrega e

instalacion de 1 decodificador HD, que se

entrega como parte del servicio. El

decodificador HD incluye: 1 control remoto,

1 tarjeta de activacion/chip, cable de

video/audio, cable HDMI y 1,5 metros de

PUNTO cable coaxial. Incluye entrega e

PRESTAC ION Instalacion.- Para poder gozar del

ADICIONALHD | PA 001 contenido HD que el cliente hubiera

- SERVICIO contratado, este deberd contar con un

DIGITAL televisor apto para sefiales de alta

definicion (HD). El punto de prestacion
adicional HD no incluye la entrega de
sefiales HD en la programacion contratada
porel CLIENTE,

- El Servicio quedara resuelto en caso de
terminacion del contrato de servicio Cable
Star. Sujeto a facilidades técnicas.

S$/.12.90




BLOQUE
ESTANDAR
HD

STDHD

Video: 30
HD

El CLIENTE debe contar con: i) servicio
Cable Star activo; ii) televisor en alta
definicion (HD); y, iii) punto de prestacion
HD. EL CLIENTE podra gozar del bloque
en los puntos que cumplan con los
requisitos i) y iii) precedentes. El servicio
quedard resuelto en caso de terminacién
del contrato del servicio Cable Star. Sujeto
a facilidades técnicas.

e eon

BLOQUE
ESTELAR
HD

ETLHD

Video: 4
SD/37
HD

EL CLIENTE debe contar con: i) servicio
Cable Star Estelar activo; ii) televisor en
alta definicion (HD); y, ii) punto de
prestacion HD. El CLIENTE podra gozar del
bloque en los puntos que cumplan con los
requisitos ii) y iii) precedentes. El servicio
quedara resuelto en caso de terminacion
del contrato del servicio Cable Star. Sujeto
a facilidades técnicas.

S/.20.00

BLOQUE
PREMIUM
FOX+

BPFX

Video; 8
Premium/
4 HD

EL CLIENTE debe contar con servicio
Cable Star activo. El servicio se presta en
los  departamentos indicados  en
http:/www.star.com.pe, Para gozar de los
canales HD, el CLIENTE deberd contar
con: i) televisor en alta definicion (HD); y, ii)
punto de prestacion HD, para cada punto
contratado. El servicio quedara resuelto en
caso de terminacion del contrato del
servicio de Cable Star. Sujeto a facilidades
técnicas.

BLOQUE
PREMIUM
HBO

BPHB

Video: 7
Premium/
6 HD

EL CLIENTE debe contar con el servicio
Cable Star activo. El servicio se presta en
los  departamentos  indicados  en
http://www.star.com.pe. Para gozar de los
canales HD, el CLIENTE debera contar
con: i) televisor en alta definicion (HD); y, ii)
punto de prestacion HD, para cada punto
contratado. El servicio quedara resuelto en
caso de terminacion del contrato del
servicio de Cable Star. Sujeto a facilidades
técnicas.

BLOQUE
ADULTOS

BA

Video;
3SD

EL CLIENTE debe contar con el servicio
Cable Star activo. El servicio se presta en
los  departamentos  indicados  en
http://www.star.com.pe. Para gozar de los
canales SD, el CLIENTE debera contar con:
i) televisor en alta definicion (HD); y, ii)
punto de prestacién HD, para cada punto
contratado. El servicio quedara resuelto en
caso de terminacién del contrato del
servicio de Cable Star. Sujeto a facilidades
técnicas.

S/.20.00

S/. 60.00

S/.60.00

S$1.30.00




B. EQUIPOS Y OTROS SERVICIOS

Equipo que permite la conexién inalambrica a

Internet.

-La garantia se extendera: i) equipos nuevos

por 6 meses, ii) equipos usados por 3 meses.
ROUTER o] -El CLIENTE debe contar con el servicio de | S/.150.00
NUEVO 001 Iitrnat

-Las caracteristicas del equipo se indican en
el manual de uso que acompafia el equipo.

lll. DATOS ADICIONALES

IV. CONSENTIMIENTO PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Autorizo expresamente a TdP para hacer uso y tratar mis datos personales que brinde durante la contratacion del Servicio, asi
como la informacion que se derive del mismo, incluida aquella que resulte de la navegacion que realice en cualquier pagina
web de TdP (“Informacion”).

El tratamiento de la Informacion tiene como finalidad la creacion de perfiles y ofertas comerciales personalizadas o de
productos o servicios de TdP, o de productos o servicios de terceros, y la adecuacion de las mismas a mis caracteristicas
particulares.

Asimismo, autorizo expresamente a TdP al envio de todo tipo de ofertas comerciales de terceros. La presente autorizacion no
representa una revocatoria a mi actual o futura inscripcién en el Registro “Gracias No Insista” para no recibir llamadas,
mensajes de texto (SMS) y/o correos electronicos de contenido comercial, promocional y/o publicitario de productos y/o
servicios en general respecto de productos y/o servicios de terceros.

Adicionalmente, autorizo expresamente a TdP a almacenar de manera encriptada y segura los datos que resulten de mi huella
dactilar Gnicamente para fines de validacion de identidad durante Ia relacién contractual respecto del Servicio materia de este
contrato.

Puedo ejercer los derechos de informacion, acceso, actualizacion, inclusion, rectificacién, supresion y oposicion sobre mis

datos personales, en cualquier Centro de Atencion al Cliente de TdP o al correo electrénico:
protecciondedatos@star.com.pe.

D Autorizo
[ ] No autorizo

Aceptacion mediante firma
V. DECLARACIONES

La informacion que rige el presente contrato, asi como las Condiciones de Uso de los Servicios Publicos de
Telecomunicaciones estan disponibles en la pagina web (www.star.com.pe) (Informacion a Abonados y Usuarios). Para
realizar cualquier modificacion a este documento (salvo la seccion "Equipos") TdP debera contar con previa aprobacion del
OSIPTEL de acuerdo a la legislacion vigente. Estas modificaciones seran de aplicacion desde la fecha indicada en la
comunicacion enviada al CLIENTE para tal efecto, fecha en la cual la nueva version de este documento sera publicada en la

pagina web antes indicada.
.

FFCHA CIIFNTF TdP



STAR (o &V IRcom

N° de
Servicio | Codigo | Sefiales (1) Relacion de Seiiales de video Relacion de Sefales HD
(2)
1 | LATINAHD | 16 FXHD
2 CMD HD 17 FOX HD
NAT GEO
3 | AMERICAHD | 18 | | o
4 | PANAMERICA | | THE FILM
NA HD ZONE HD
FOX
5 | PLUSTVHD | 20 | SPORTS
HD
6 | TVPERUHD | 21 | SPACEHD
7 ATV HD 22 TNT HD
8 | SONYHD | 23 GOI_LBEN
Blogue CANAL DE
Estandar | STDHD 30HD WARNER LAS
HD % | cHANNELHD | 24 | ESTRELLA
SHD
DISCOVER
10 A&E HD 25 | YWORLD
HD
HOME
11 | HISTORYHD | 26 | &HEALTH
HD
HD
12 AXN HD 27 i
43 | UNIVERSAL | .| DISCOVER
HD Y KIDS HD
14 | DISNEYHD | 29 MTV HD
15 | AMCHD 30 | ESPNHD
Fox SS"D"”S 2 1 | LATINAHD | 20 | FXHD
Trutv SD 2 CMD HD 21 FOX HD
NAT GEO
Espn3 SD 3 | AMERICAHD 22 WILD HD
PANAMERICA THE FILM
AMC SD 4 NA HD 28 | ZONEHD
FOX
5 | PLUSTVHD | 24 | SPORTS
Blogue ETLHD Video: 4 HD
Estelar HD SD/37 HD 6 | TVPERUHD | 25 | SPACEHD
7 ATV HD 26 TNT HD
8 | SONYHD | 27 GOI_LiBEN
CANAL DE
. WARNER 5 LAS
CHANNEL HD ESTRELLA
SHD
10 | ABEHD | 29 | Discovery

World HD




Anexo 1-Relacion y nimero de sefales de programacion

o

1 HISTORY 30 HOME &
HD HEALTH HD
12 AXN HD 31 HD THEATER
13 UNIVERSAL 30 DISCOVERY
HD KIDS HD
14 | DISNEYHD | 33 MTV HD
15 AMCHD 34 ESPN+ HD
FOX
16 | SPORTS2 | 35 TELEHIT HD
HD
17 | ESPN3HD | 36 CINECANAL
HD
EL
18 | GOURMET | 37 | GOLPERUHD
HD
19 | TRUTVHD
Fox FOX
B Comedy | ' | FAMILY HD
Fox
Fox 1 Qeste Mévies 2 FOX1HD
Bloque Video; 8
Premium | BPFX | Premium /4 : Fox FOX
FOX+ HD Fox Family Classics 3 ACTION HD
. FOX
Fox Action 4 MOVIES HD
Fox Cinema
HBO HBO PLUS 3 MAX PRIME
SIGNATURE ESTE ESTEHD
MAX
HBO 2 PRIME 4 HBO HD
ESTE
Blogque Video; 7 HBO
Premium | BPHB | Premium/6 FAMILY 5 | MAXUPHD
HBO HD ESTE
1HBO
HBO OESTE SIGNATU 6 HBO2 HD
RE HD
HBO
MAX FAMILY
HD
PlayBoy Sextreme
OBloque i
Adultos BA | Video; 38D Venus
Notas:

(1) TdP podra brindar sefiales adicionales al CLIENTE.

(2) TdP podra incluir en las sefiales HD ofrecida al CLIENTE sefiales que cuenten con tecnologia 3D.




